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INDICACAO N° 9412017 Rotvg/ruyrrunx

Em de 0& de20~”

Exmo. Senhor Presidente da Camara de Vereadores de Macaparana- PE.~ ———5"QIUD
Presidente
~ Indicamos & Mesa, depois de ouvido 0 Plendrig e cumpridas s formalidades regimentais, que
atraves de oficio seja encaminhado este apelo a lustrissima Senhora Dayse Viana Ferraz_de Araujo
Sobreira - Diretora Regional dos Correios, e a0 Exmo. Senhor Deputadd Estadual Antonio Moraés,
solicitando J)rowdenuas com relacdo as dlﬁculdadeg de operacionalidace da Agencia dos Correios do
municipio de Macaparana - Pernambuco, por ocasido da sua baixa qualidade dos servios prestados a

populacdo.
JUSTIFICATIVAS

As razles desta proposicao prendem-se ao fato de (1ue a Agencia dos Correios do municipio de
Macaparana - PE, apesar dos ésforcos dos seus poucos funcionarios, ndo consegue ha varios anos
realizar suas prestagdes de servicos de forma satisfatoria a populacdo.

.. As entregas de encomendas e correspondéncias infelizmente ndo sdo realizadas na grande

maigria das ruas da cidade, a maior parte da populacdo esta desassistida desta importante prestacdo de
serw%_os a qual 6 sacrificadamente executada por apenas um Gnico carteiro. Diante deste fato, a grande
(r]uan idace de pessoas gue se acumulam diariamente formando uma enorme fila de espera dentro e
ora da supramencionada agencia em busca das suas correspondéncias, aliada ao alto nimero de
usuarios do hanco postal, tornam as condicdes de atendimento insuportaveis e impossiveis de Serem
re%ll%adag de forma satisfatoria pelo o Gnico e desabilidoso funcionario recém-disponibilizado para
esta funcdo.

. Vale destacar que, além do stress provocado, esta situacdo tem trazido ainda diversos
prejuizos aos cidados que dependem dos servicos dos Correios. Uma vez que ha também atrasos nas
entregas de encomendas e correspondéncias nas ruas assistidas peIoAserw%p postal. Mercadorias
compradas nas lojas.de e-commerce,faturas de cartdes de créditos, carnés de tinanciamentos, boletos
bancarios, e até notificagdes de processos junto ao INSS, entre outras ndo chegam a0 destinatario
dentro do prazo previsto eja prejudicaram muitas pessoas, seja com o pagamento de juros, inclusdo de
SeUS nomes em Servicos de prote¢ao ao crédito, quebra de acordos comerciais, suspefsao de beneficios
e aposentadorias, e outros,transtornos e aborrecimentos.

Diante do exposto, se faz necessario adotar providéncias em céiater de ,urgRénc!a para a
resolucdo de tais problemas os quais acreditamos serem do interesse da Diretoria Regional dos
Correios spluciona-los e dg nosso dever na qualidade de representg”|e po povo buscar somar esforcos
para que eles deixem de existirem.
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